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von Alexander Buch,
Chief Technology Officer
E2E Technologies Ltd.

Zukunftsperspektiven
far Integrationsprojekte

Informatik ist ein schnelllebiges Geschaft. In den vergangenen Jahren haben mehr als

einmal fundamentale Verdnderungen stattgefunden. Weil bestehende Systeme jedoch

nur schwer zu ersetzen sind oder die Ablésung exorbitante Kosten verursacht, bleiben

viele Systeme und Komponenten trotz der Neuerungen iiber Jahre und Jahrzehnte hin-

weg parallel zu neuen Systemen und Anwendungen bestehen.

ei beinahe der Hilfte der mitt-
B leren und grossen Schweizer
Unternehmen stehen noch 1T-
Anwendungen im Einsatz, die mehr
als 20 Jahre alt sind und mehr als 70
Prozent berreiben Losungen, die tiber
15 Jahre alt sind. Solches geht aus
einer im Mirz 2005 veroffentlichten
Studie der Schweizer Unternehmens-
beratung Bosshard & Partner hervor.
Diese tiberlieferten Losungen (Lega-
cy-Systeme) wurden zumeist in den
altehrwiirdigen Programmiersprachen
Cobol und PL1 entwickelt.
Neue Architekturansitze in der In-
formatik erfordern aber eine grund-
legende Verinderung der Integration
und Entwicklung. Dabei gilt es unter
allen Umstinden zu vermeiden, dass
erneut proprietire Komponenten ver-
wendet werden. Hierbei bietet die im
Folgenden beschriebene, durchgiingig
transparente, komplett Modell-basierte
Vision die Chance, den aus proprie-
tiren Teilen bestehenden, teuren
und kaum mehr wartbaren -Gesami-
kunstwerken- zu entkommen.

Unternehmen sitzen

auf Legacy-Anwendungen

Da tiberlieferte (Legacy-)Systeme in
ihrer monolithischen Bauweise heu-
tigen Anforderungen kaum mehr ge-
niigen, gewinnen Software-Sanierung
und -Modernisierung bei mittelgros-
sen und grossen Unternehmungen
hohe Aktualitit. Laut Marktforschungs-
institut Forrester Research werden
heute mehr als 40 Prozent der ge-
samten IT-Ausgaben fur Integra-
tionsaufgaben aufgewendet — Tendenz
steigend. Nach Einschiitzung anderer
Branchenexperten ist dieser Wert
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eher vorsichtig angesetzt und kénn-
te sogar noch um einiges hoher lie-
gen.

Die effizienteste Losung fiir das Pro-
blem wire wahrscheinlich ein voll-
stindiger Kahlschlag. gefolgt von ei-
ner grundlegenden Neuprogrammie-
rung der gesamten Applikationsland-
schaft. Damit liessen sich zweifellos
homogene, modulare Systeme auf-
bauen, die auf aktuellen und zukunfts-
sicheren Technologiestandards und
Entwicklungstools basierten.

Dass diese Vision letzten Endes eine
Ilusion ist, fithrte Andrew Watson,
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75% der Business Manager beklagen das Scheitern von Projekten

oder die mangelhafie Zuverlissigkeit der IT (Meta Group)

(Harvard Business School Press)

90% aller IT-Projekte sind verspitet (Aberdeen Group)

50 9% aller IT-Projekte tiberschreiten das Budget (Gartner)

50% aller Applikationsprojekte verfehlen die Geschiifisziele (Gartner)
40% der IT-Projekte erreichen den angestrebten ROI nicht
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Vizeprisident und Technischer Leiter
des Standardisierungsgremiums Object
Management Group (OMG) an einem
Pressegesprich im Vorfeld der OMG
Information Days in Zirich aus. Laut
Watson ist ein Neuanfang finanziell
unter keinen Umstinden zu bewiilti-
gen, da viel zu viele Mittel bereits in
den Autbau der bestehenden Infra-
strukturen gesteckt wurden.

Viel zu viele Informatikprojekte
scheitern klaglich

Es ist leider eine allgemein bekann-
te Tatsache, dass weit mehr als die
Hiilfte aller Informatikprojekte nicht
erfolgreich abgeschlossen werden
konnen oder vollstindig scheitern. Oft
werden die Unternechmungen nicht
rechtzeitig oder tiberhaupt nie fertig,
tiberschreiten das Budget gravierend
oder verfehlen die vereinbarten Ge-
schiiftsziele klar.

Die Griinde fiir die Misserfolge sind
in den meisten Fillen dem Faktor
Mensch zuzuschreiben. Oft ergeben
sich bereits bei der Zielvereinbarung
zwischen Fach- und Entwicklungs-
abteilung Kommunikationsprobleme,
die sich mangels geeigneter Mittel nur
schwer kompensieren lassen.

Bei der Umsetzung sorgen nicht sel-
ten mangelnde Erfahrung im Umgang
mit neuen Technologien und eine im
permanenten Zeitdruck begriindete

Kostenstrukt

Nachlissigkeit dafiir, dass sich der
grosste Teil der Softwareentwicklung
im Ausmerzen von Fehlern erschopit
und nur wenig Raum fiir innovative
Entwicklung bleibt.

Der neue Lésungsansatz:
Integration und Automatisierung
Genau an dieser Stelle setzt das Kon-
zept der Modell-basierten Software-
entwicklung (Model-Driven Architec-
ture; MDA) an. Anstatt komplizierte
Softwareanwendungen von Hand
auszuprogrammieren (wie das bisher
zumeist der Fall war), wird die Arbeit
auf den Architekturteil verlagert. Aus
dem erarbeiteten Architekturmodell
wird der zur Umsetzung der Appli-
kation norige Programmcode auro-
matisch generiert. Daraus ergibt sich
eine weit hihere Produktivitiit des ein-
zelnen Programmierers, gleichzeitig
steigt die Qualitit des Softwarepro-
duktes erheblich.

Die Object Management Group
(OMG) erkennt in der Modell-basier-
ten Softwareentwicklung einen zen-
tralen Faktor zuktinftiger Software-Ar-
chitekturen (siche auch Interview
niichste Seite). Nebst der bereits dis-
kutierten Effizienzsteigerung lassen
sich mit dem neuen Ansatz bereits be-
stehende Softwarekomponenten auch
bedeutend ofter wiederverwenden.
Dieser willkommene Nebeneffekt ist

Prozessorientiertes
Geschéftsmodell

Heute MDA

— wiederver-
wendbar

Plattform-
= abhéangig

Plattformunabhadngige
Servicekomponenten

Systemabh3ngige
Laufzeitumgebung

Abb. 1: Modell-basierte Softwareentwickiung (MDA) als Grundlage far erhéhte Qualitat und Wieder-
verwendbarkeit von Softwarekomponenten ist mit grossem Einsparungspotenzial verbunden.

Softwareentwicklungsmethodik

Strukturiert

Komponentenbasiert

Objektorientiert

Serviceorientiert

Evolution der Softwareentwicklungsmethodik vom strukturierten zum serviceorientierten
Programmieren. Mit jeder Evolutionsstufe erhdht sich der geschaftsrelevante Abstraktionsgrad.

vor allem auf eine konsequente
Trennung der technologie-unabhin-
gigen Geschiiftslogik von systemab-
hingigen Komponenten zuriickzu-
fiihren. Davon verspricht sich die
OMG stark reduzierte Unterhaltskos-
ten (siehe Abb. 1).

Im Gegensatz zur Modell-basierten
Softwareentwicklung, die mit der
Einfithrung neuer Technologie ver-
bundenen ist und sicherlich noch in
den Kinderschuhen steckt, handelt es
sich beim zweiten wichtigen Trend,
der Service-orientierten Architektur
(Service Oriented Architecture, SOA),
weniger um eine neue Technologie
als vielmehr um eine radikale Um-
kehrung der Sichtweise, wie Software
zukiinftig organisiert werden soll. Mit
Service-orientierten Ansitzen verab-
schieden sich Softwareentwickler de-
finitiv von einer computerzentrierten
Sicht, bei der Softwareentwicklung ein
fundiertes Verstiindnis der System-
vorginge voraussetzt. An ihre Stelle
rickt eine fachliche, geschiftsorien-
tierte Sichtweise.

Nach der strukturierten, der objekt-
orientierten und der komponenten-ba-
sierten Methode findet hier in der
Softwareentwicklung scheinbar ein
Riickschritt statt in eine einfachere,
strukturierte Art des Programmierens
(Abb. 2). Da dieser jedoch auf einem
weit htheren Abstraktionsniveau statt-
findet, bedeutet dies, dass zukiinftig
ganze Funktionen erzeugt werden,
etwa «Buch bestellen- (Kunde, Titel,
Preis) oder «Priife Lieferfrist- (Titel, Lie-
ferant, Menge). Da solche Services die
zu ihrer Ausfiihrung norwendige
Systemtechnologie kapseln, wird der
Alltag des Programmierers immer we-
niger von plattformabhiingigen Ar-
beiten dominiert. Stattdessen steht die
Integration einzelner Services zu
komplexen, geschiftsoptimierenden
Prozessen im Vordergrund.
Serviceorientierte Softwareentwick-
lung ist nicht in erster Linie eine neue
technologische Herausforderung. So
gibt es einzelne Unternehmen, etwa
Schweizer Grossbanken, die ihre In-
formatikprozesse schon seit fast zehn
Jahren in effizienten, klar fokussier-
ten Services strukturieren. Service-
orientiertes Denken setzt jedoch
einen funktionierenden Dialog zwi-
schen der IT-Abteilung und der ope-
rativen Geschiiftsleitung voraus.

Ist MDA die Alternative

zu Offshoring?

Sicherlich, wenn man davon ausgeht,
dass sich mit dem Einsatz wieder ver-
wendbarer Modelle in der Software-
entwicklung und -integration erheb-
lich mehr Kosten einsparen lassen, als
wenn man diese Arbeit einfach in Lin-
der mit tieferen Lohnkosten verlagert.
Die Zahlen, die in verschiedenen Un-
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Andrew Watson

«Die Regeln sind das Design»

Interview mit Andrew Watson, Vizeprasident der Object

Management Group (OMG), dem Standardisierunsgremium
der Modell-basierten Software-Architektur.

Emmunikation

Herr Watson, worin bestebt die
Besonderbeil der Modell-Dasier-
ten Software-Entwicklung?
Andrew Watson: Model-Driven Ar-
chitecture (MDA) macht das Design
eines Softwaresystem zum aktiven
Bestandteil des Endproduktes, im
Gegensatz zu herkommlicher Soft-
wareentwicklung, bei der das De-
sign lediglich dokumentiert wird.
Herkommliche Ansitze behandeln
Entwicklung als einen Prozess, in
dem Entwickler ihr Fachwissen an-
wenden, um elegante Losungen von
oftmals unzureichend definierten
Problemen zu erarbeiten. Das Er-
gebnis besteht in Source-Code.
Beim MDA-Ansatz ist das Design
selbst ein Produkt, das einen Satz
formaler Abbildungen definiert.

Wie macht sich dieser Ansatz

in der Praxis bemerkbar?

MDA basiert auf der Idee, dass fir
die Konstruktion eines Softwaresys-
tems ein genaues Modell gebaut
werden soll, aus dem dann die ei-
gentlichen ausfithrbaren Software-
komponenten durch Transtormation
generiert werden kénnen. Der Rah-
men ftir die Umwandlung wird
gegenwiirtig als QVT (Query, Views,
and Transforms) spezifiziert. In
MDA wird das Applikationsmodell
verallgemeinernd als plattformen-
abhbdngiges Modell dargestellt. Das
Ergebnis einer Umformung kann
entweder ein plattformspezifisches
Modell sein, oder Komponenten der
Zielanwendung, beispielsweise Da-
tenbankschemata oder ausfithrbarer
Code, aber auch Test-Scripts und
Konfigurationsfiles.

Welche Auswirkungen bat MDA
auf die Arbeit der Entwickler?
Ausgebildete Analytiker und Pro-
grammierer werden ihren Beruf

ausiiben wie bisher, jedoch mit zwei
wesentlichen Unterschieden. Zum
einen werden sie, anstelle von Ja-
va, C++ oder Smalltalk zu schreiben,
ihre Abstraktionen in einer Sprache
ausdriicken, die prizise Modellde-
finitionen unterstiitzt, wie zum Bei-
spiel UML (Unified Modelling Lang-
uage). Zum anderen wird die Fi-
higkeit zur Abstraktion eine noch
mehr gesuchte Qualifikation wer-
den. Es wird wichtig sein, Geschiifts-
und Arbeitsprozesse in einer im-
plementierungsunabhiingigen Form
zu modellieren.

Welche weiteren Verdnderungen
bringt MDA mit sich?
Plattformunabhingige Modellkom-
ponenten sind in hohem Masse
wiederverwendbar. Das reduziert
Entwicklungskosten und verringert
die Wartungskosten, da automatische
Modelltransformartionen schnell und
zuverlissig kleine Modellinderung
mit weit reichenden Auswirkungen
implementieren kénnen.

Welche Schwierigkeiten ergeben
sich bei der Einfiibrung von
MDA im Markt?

Die Angst vor dem Unbekannten ist
ein michtiger Bremsklotz bei der
Verbreitung jeder neuen Technolo-
gie. Der Wechsel zu MDA bietet je-
doch Systemdesignern, Program-
mierern, Testern und Personen. die
fiir den Unterhalt zustindig sind, die
Chance, ihre Fihigkeiten auf pro-
duktivere Art und Weise einzubrin-
gen und einige frustricrende Aspek-
te ihrer Arbeit zu eliminieren. Da-
mit erhidht MDA die Produktivitit
von Softwareentwicklern — ein wei-
terer Vorteil, der den Erfolg dieses
Ansatzes begriindet. #
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tersuchungen zum Einparungspoten-
zial durch Offshoring genannt wer-
den, liegen zwischen 15 und weniger
glaubhaften 47 Prozent. Kann da MDA
noch glinstiger sein? Ja, bei konse-
quenter Umsetzung bestimmt,

Es sind nicht nur die direkten po-
tenziellen Kosteneinsparungen in der
Entwicklung, die fur MDA sprechen,
sondern vor allem die Vision, die hin-
ter MDA steht. Der standardbasierte
Ansatz fiir eine automatische Uber-
setzung der Businesslogik in funk-
tionierende Anwendungen hat zur
Folge, dass die Business-Dokumen-
tation in wieder verwendbare und
wandelbare Modelle umgesetzt wird
und damit Betrieb, Unterhalt., Erwei-
terung und Integration mit anderen
Losungen immense Einsparungen
bringen und fiir nie da gewesene
Transparenz zwischen -Business-
Owner- und IT-Abteilung sorgt.

Mit MDA ist definitiv eine deutlich
kosteneffizientere und qualitativ
hoherwertige Software-Entwicklung
maoglich. Da gibt es schon zu denken,
dass der Modell-basierte Ansatz in den
Kopfen vieler CIOs noch nicht ange-
kommen zu sein scheint. Brauchrt es
noch mehr Hiobsbotschaften bevor
ein Umdenken stattfindet, wie dieje-
nige von Marktanalyst Forrester, der
voraussagt, dass infolge Offshoring in
den niichsten fiinf Jahren ein Viertel
aller IT-Jobs in Europa verloren ge-
hen und bis im Jahr 2015 1,2 Mio IT-
Arbeitsplitze aus Europa in andere
Linder verlagert werden?

Zeit zum Handeln

Auch wenn Europa — besonders der
deurschsprachige Raum — bei der Ent-
wicklungen der Modell-basierten Soft-
wareentwicklung vorne mit dabei ist,
besteht wenig Anlass, sich auf den
Lorbeeren auszuruhen. Die neueren
technologischen Tendenzen im Um-
feld der Softwareentwicklung bergen
Gefahren, denen rechizeitig begegnet
werden muss, um in diesem Umfeld
auch in Zukunft noch eine Rolle spie-
len zu konnen.

Beide Entwicklungen, SOA wie auch
MDA, verstirken den Bedarf an kon-
zeptionellem Denken, einem erhoh-
ten Abstraktionsvermogen sowie me-
thodischem Vorgehen. Es reicht nicht
mehr, nur die technischen Aspekte der
Softwareentwicklung zu verstehen,
kommunikative Aspekte spielen eine
ebenso bedeutende Rolle.

Es ist absehbar, dass die neueren Ent-
wicklungen im Umfeld von MDA und
SOA nicht Giber Nacht Einzug in den
Informatikalltag halten werden. Bei
der Umsetzung sollten sich Software-
Entwickler eine fiir unsere Region ty-
pische Stirke zu Nutze machen:
tiberlegen, erkennen, aber dann auch
wirklich handeln. 2



